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Volvo Truck Corporation (registracijas numurs 556013-9700), kura juridiska adrese ir
405 08 GOTEBORG, Zviedrija

DETALU GARANTIJA — NOTEIKUMI UN
NOSACIJUMI

(ATTIECIBA UZ ORIGINALAM VOLVO DALAM, KAS IEGADATAS
PILNVAROTA VOLVO SERVISA EIROPAS EKONOMIKAS ZONA,
APVIENOTA KARALISTE VAI SVEICE)

Klienta uzmaniba tiek ipasi vérsta uz atbildibas iznémumiem un ierobezojumiem 5.
nosacijuma.

1. INTERPRETACIJA

1.1. Sajos Noteikumos un nosacijumos talak minétajiem izteicieniem bis
talak minéta nozime, ja vien tie nav pretruna ar kontekstu.

“Pilnvarotais Volvo serviss” ir Volvo pilnvaroto remontétaju tikla
dalibnieks ar spéka esoSu un aktualu remontdarbu veicéja ligumu.

“Pilnvarotais Volvo tikls” ir Pilnvarots Volvo servisu tikls Eiropas
Ekonomikas Zona, Apvienotaja Karalisté un Sveicé.

“Palidziba avarijas gadijuma” ir transportlidzekla nogadadana tuvakaja
Pilnvarotaja Volvo servisa.

“Palidzibas avarijas gadijuma teritorijas” ir Albanija, Apvienota Karaliste,
Austrija, Belgija, Bosnija un Hercegovina, Bulgarija, Cehija, Danija,
Francija, Griekija, Horvatija, Igaunija, Italija, Irijas Republika, Kipra, Latvija,
Lietuva, Lihtensteina, Luksemburga, Makedonija, Malta, Niderlande,
Norvégija, Polija, Portugale, Rumanija, Serbija, Slovakija, Slovénija,
Somija, Spanija, Sveice, Turcija, Ungarija, Vacija, Zviedrija un Ukraina.

“Izrietosie transportlidzekla bojajumi” ir bojajumi visam Originalajam
Volvo detalam, kas uzstaditas transportlidzeklim un ir bojatas tieSi Bojatas
detalas atteices rezultata. Lai izvairitos no Saubam, tas neattiecas uz
virsbavi vai jebkuru citu neoriginalo Volvo dalu.

“Pareizi uzstadits” ir pareizi uzstadits un papildus uzstadits
transportlidzeklim, kuram tas ir paredzéts.
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“Klients” ir personas, firmas vai uznémumi, kas iegadajas detalas
uzstadiSanai tiem piederoSajiem vai ekspluatétajiem transportlidzekliem.

“Bojata detala” ir Originala Volvo detala, kas labota vai nomainita
Garantijas remonta laika.

“EEZ, Apvienota Karaliste un Sveice” ir Eiropas Ekonomikas zonas
dalibvalstis, Apvienota Karaliste un Sveice.

“lznémumi un ierobezojumi” ir 5. nosacijuma uzskaititie iznémumi un
ierobeZojumi.

“Uzstadito detalu garantija” 4. nosacijuma noradita garantija.

“Teritorija, uz kuru attiecas garantija” ir Afganistana, Albanija, AlZTrija,
Andora, Angola, Apvienotie Arabu Emirati, Argentina, Arménija, Australija,
Austrumtimora, Azerbaidzana, Bahreina, Banglade$a, Benina, Bolivija,
Bosnija un Hercegovina, Botsvana, Brazilija, Bruneja, Burkinafaso,
Burundi, Butana, Cada, Centralafrikas Republika, Cile, Dienvidafrika,
Dienvidkoreja, Dienvidsudana, DZibuti, Egipte, Ekvadora, Ekvatoriala
Gvineja, Eritreja, Etiopija, Fidzi, Filipinas, Gabona, Gajana, Gambija, Gana,
Gruzija, Gvineja, Gvineja-Bisava, Indija, Iraka, Irana, Izraéla, Japana,
Jemena, Jordanija, Kaboverde, Kambodza, Kameruna, Katara,
Kazahstana, Kenija, Kina, Kipra, Kirgizstana, Kiribati, Kolumbija, Komoru
salas, Kongo Demokratiska Republika, Kongo Republika, Kosova,
Kotdivuara, Kuveita, Laosa, Lesoto, Libana, Libérija, Libija, Madagaskara,
Malaizija, Malavija, Maldivija, Mali, Maroka, MarSala salas, Mauricija,
Mauritanija, Melnkalne, Mikronézija, Mjanma, Moldova, Monako,
Mongolija, Mozambika, Namibija, Nauru, Nepala, Nigéra, Nigérija,
Omana, Pakistana, Palau, Palestina, Papua-Jaungvineja, Paragvaja, Peru,
Ruanda, Samoa, Sanmarino, Santomé un Prinsipi, Satuda Arabija, Seiselu
salas, Senegala, Serbija, Singapira, Sirija, Sjerraleone, Somalija, Srilanka,
Sudana, Surinama, Svazilenda, Tadzikistana, Taivana, Taizeme, Tanzanija,
Togo, Tonga, Tunisija, Turcija, Turkmenistana, Tuvalu, Uganda, Ukraina,
Urugvaja, Uzbekistana, Vanuatu, Vatikans, Venecuéla, Vjetnama,
Zalamana salas, Zambija, Ziemelkoreja, Ziemelmakedonija un Zimbabve.

“Originala Volvo detala” ir jebkura jauna originala Volvo zimola detala;
jebkura Volvo zimola rezerves detala un jebkurs originalais Volvo piederums
katra gadijuma, ko sakotnéji piegadajis Volvo.

“Detalu garantija” ir 3. nosacijuma noradita garantija.

“Kvalificéts tehnikis” ir transportlidzekla tehnikis, kurs (i) ir apmacits
Volvo apstiprinata apmacibu kursa par attiecigo transportlidzekli
(pamatojoties uz apmacibu, kas ir pieejama sakotnéjas uzstadidanas vai
Garantijas remonta laika (attieciga gadijuma)); un (ii) sava servisa piekltst
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jaunakajai Volvo tehniska dienesta informacijai, kas attiecas uz attiecigo
aprikojumu vai Garantijas remontu; un (i) sava servisa piekltst
atbilstoSiem specializétiem instrumentiem, tostarp tiem, ko piegada
Volvo saistiba ar attiecigo remonta vai apkopes darbu.

“Kvalifikacijas vieta” ir (i) Pilnvarots Volvo serviss vai (ii) serviss arpus
pilnvarota Volvo tikla, kas faktiski darbojas ka tirdzniecibas uznémums, kas
pardod remonta un apkopes pakalpojumus treSo pusu transportlidzekliem.
Lai izvairitos no Saubam, Klientam piederoSais serviss, kura tiek uzstaditas
Originalas Volvo detalas transportlidzekliem, kas Klientam pieder vai kurus
Klients ekspluaté, ir izsleégts no $is definicijas, ja vien serviss nav uzskatami
izmantots ka tirdzniecibas uznémums, kas pardod remonta un apkopes
pakalpojumus treSo pusu transportlidzekliem.

“Sakuma datums” ir datums, kad Originala Volvo detala ir iegadata
pilnvarota Volvo servisa.

“Volvo” ir Volvo Truck Corporation (registracijas numurs 556013-9700),
kura juridiska adrese ir 405 08 GOTEBORG, Zviedrija, un jebkur$ cits AB
Volvo meitas uznémums.

“Volvo teritorija” ir jebkura valsts, kura Volvo parvalda pilnvarotu
remontdarbu tiklu.

“Garantéts defekts” ir materialu defekts vai raZo%anas defekts, kas
pastav piegades laika vai radas Garantijas perioda, ka noteicis Volvo vai
pilnvarots Volvo serviss.

“Garantijas periods” ir (i) 12 ménesu periods no Sdkuma datuma
attieciba uz Detalu garantiju; vai (i) 24 ménesi no Sakuma datuma
attieciba uz Uzstadito detalu garantiju.

“Garantijas remonts” ir labotas vai rezerves Originalas Volvo detalas
piegade garantijas ietvaros un/vai transportlidzekla remonts, ko garantijas
ietvaros veic Pilnvarotais Volvo serviss (ja piemérojams).

“Garantijas rezerves dalas” ir labota vai nomainita Originala Volvo detala,
kas piegadata Garantijas remonta laika.

1.2. Visi virsraksti ir paredzéti tikai uzzinai un neietekmés So Noteikumu un
nosacijumu uzbavi vai interpretaciju.

1.3. Ja vien konteksta nav noteikts citadi, atsauces uz vienskaitli ietver
daudzskaitli un otradi, bet atsauces uz “rakstiski” ietver faksus un e-pastu.



vV O L vV O

1.4. Atsauces uz jebkuriem tiesibu aktiem vai tiesibu aktiem ietvers visus
pakartotos tiesibu aktus, kas pienemti saskana ar tiem, un tiks interpretéti ka
atsauces uz $adiem likumiem, tiesibu aktiem un/vai pakartotiem tiesibu
aktiem, kas modificéti, groziti, paplasinati, konsolidéti, atjaunoti un/vai
aizstati un ik pa laikam padariti par spéka esamiem.

) ks L

1.5. Jebkuri vardi péc vardiem “ieklauj”, “ietver”, “ieskaitot”, “jo Tpadi” vai lidzigi
vardi vai izteicieni tiks interpretéti bez ierobezojumiem un attiecigi
neierobezos pirms tiem eso$o vardu nozimi.

2. SA LIGUMA TERITORIALA PIEMEROSANA

2.1. Sis ligums attiecas tikai uz Originalajam Volvo detalam, kas iegadatas
Pilnvarota Volvo servisa Eiropas Ekonomikas zona, Apvienotaja Karalisté
vai Sveice.

3. DETALU GARANTIJA

3.1. Detalu garantija attiecas uz visam Originalajam Volvo detalam, kas ir
pareizi uzstaditas.

3.2. Ja Originalajai Volvo detalai, uz kuru attiecas Detalu garantija, Garantijas
perioda laika rodas Garantijas defekts un Klients pazino Pilnvarotajam
Volvo servisam par Garantijas defektu Garantijas laika, tiek piemérotas talak
noraditas priekSrocibas.

3.2.1. Bojata detala tiks vai nu labota un atgriezta Klientam, vai ar tiks
nodroSinata rezerves dala, ko noteiks Volvo vai Pilnvarotais
Volvo serviss péc saviem ieskatiem.

3.2.2. Garantijas rezerves detalai tiks piemérota Detalu garantija atlikuSaja
sakotnéja Garantijas perioda, kas piemérojama Bojatajai detalai.

3.2.3. Uz Detalu garantiju vienmér attieksies iznémumi un ierobeZojumi.
4. UZSTADITO DETALU GARANTIJA

4.1. Uzstadito detalu garantija attiecas uz visam Originalajam Volvo detalam,
kas ir:

4.1.1. pareizi uzstaditas; un
4.1.2. uzstaditas pie kvalificéts tehnika kvalificéta vieta.

4.2, Visi transportlidzekla remontdarbi, kas veikti saskana ar Uzstadito detalu
garantiju, ir japabeidz pilnvarota Volvo servisa.
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4.3. Ja Originalajai Volvo detalai, uz kuru attiecas Uzstadito detalu garantija,
Garantijas perioda rodas Garantijas defekts un par to tiek informéts
Pilnvarotais Volvo serviss, tiek piemérotas talak minétas prieksrocibas.

4.3.1. Bojata detala tiks vai nu labota, vai ari tiks nodrosinata Originala
Volvo detala, ko noteiks Volvo vai Pilnvarotais Volvo serviss péc
saviem ieskatiem.

4.3.2. No Klienta netiks iekasétas Garantijas remonta darbaspéka izmaksas,
kad Garantijas remontu veic pilnvarots Volvo servisa.

4.3.3. Visi lzrietoSie transportlidzekla bojajumi ir ieklauti Garantijas remonta
ietvaros, kad Garantijas remontu veic Pilnvarots Volvo serviss.

4.3.4. Palidziba avarijas gadijuma tiek sniegta, kad Garantijas remonts ir
veikts Pilnvarota Volvo servisa.

4.3.5. Garantijas rezerves detalai bus talak noraditas priekSrocibas.

4.3.5.1. Uzstadito detalu garantija uz atlikuSo sakotnéja Garantijas
perioda dalu, kas piemérojama Bojatajai dalai, ja remonts atbilst
iepriek$ 4.1. apakSpunkta nosacijumiem un ja nav izpilditi
4.1. apakSpunkta nosacijumiem

4.3.5.2. Detalu garantija tikai uz atlikuSo Detalu garantijas perioda dalu
(ja tada ir), ja remonts atbilst iepriekd minéta 3.1. apak3punkta
nosacijumiem un ja nav izpilditi 3.1. apakSpunkta nosacijumi

4.3.5.3. Nekadas turpmakas garantijas
4.3.6. Uz Uzstadito detalu garantiju attiecas iznémumi un ierobeZojumi
5. IZNEMUMI UN IEROBEZOJUMI

5.1. Uzstadito detalu garantija un Detalu garantija neattiecas tiktal, ciktal
Volvo vai Pilnvarota Volvo darbnica var pieradit, ka Garantijas defekts ir
radies tieSi vai netiesi talak minéto iemeslu dél.

5.1.1. Parasts nolietojums un nodilums

5.1.2. Nepareiza apstrade, nepareizs vai parmérigs glabasanas laiks, ko veic
pilnvarotais Volvo serviss, Klients vai tre$a puse, tostarp, lai izvairitos
no Saubam, Originalas Volvo detalas neuzglabasana originalaja
iepakojuma

5.1.3. Transportlidzeklis vai Originala Volvo detala nav uzturéta
saskana ar Volvo ieteikumiem

5.1.4. Nolaidiba, negadijums, nepareiza lietoSana, uzstadiSana vai reguléSana
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5.1.5. Originala Volvo detala vai citas saistitas detalas (tostarp
programmatdra), kuram tiek mainitas Volvo specifikacijas vai
kuras tiek izmantotas mérkim, kuram tas nav izstradatas vai
paredzétas

5.1.6. Citas originalas Volvo detalas vai neoriginalas detalas klime

5.2. Uzstadito detalu garantija un Detalu garantija neattiecas uz talak noraditajiem
gadijumiem.

5.2.1. Volvo ir piegadajis Originalo Volvo detalu saskana ar transportlidzekla
vai spéka parvada garantiju vai nomainijis to specialo saistibu koda
perioda (SCC)

5.2.2. Detalai ir salauztas pretviltoSanas blives

5.3. Vienigas un ekskluzivas priekSrocibas, ko nodroSina:
5.3.1. Detalu garantija, ir noraditas 3.2. apakSpunkta;
5.3.2. Uzstadito detalu garantija, ir noraditas 4.3. apakSpunkt3;

bet, lai izvairitos no Saubam, $adi zaudé&jumi ir skaidri izslégti gan no
Detalu garantijas, gan no Uzstadito dalu garantijas:

5.3.3. visi zaudéjumi, izmaksas vai bojajumi, tostarp lieto§anas zudumi,
pelna, paredzamie ietaupijumi, kravas, naktsmajas, talruna zvani,
édienreizes, atras piegades, zaudéts laiks, neértibas, transporta
zaudéjums vai jebkadi citi tiesi, netiesi, nejausi vai izrietoSi zaud&jumi
vai bojajumi, kas klientam (vai jebkuram citam) var rasties defekta, uz
kuru attiecas garantija, rezultata;

5.3.4. izmaksas, kas saistitas ar aprikojuma, virsblives vai citu instalaciju
demontazu un/vai montazu, ko uzstadijis kads cits, nevis Volvo.

5.4. Palidziba avarijas gadijuma ir attiecinama tikai tad un to var pieprasit tikai tad, ja:
5.4.1. avarijas célonis ir Garantijas defekts; un
5.4.2. transportlidzeklis brauk$anas laika apdraud cel|u satiksmes droSibu; vai
5.4.3. transportlidzeklis nav vadames.

6. DOKUMENTACIJA

6.1. Lai parbauditu pretenzijas saskana ar Detalu garantiju pamatotibu,
klientam ir jaiesniedz rékina originals, kura noradits:

6.1.1. pilnvarotais Volvo serviss, kura tika iegadata Originala Volvo dala;
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6.1.2. pirkuma datums; un
6.1.3. detalas numurs un detalas sérijas numurs (ja noradits uz detalas).
6.2. Lai parbauditu pretenzijas pamatotibu saskana ar Uzstadito detalu garantiju;
6.2.1. attieciba uz Bojatu detalu, kas uzstadita Pilnvarota Volvo servisa,
Klientam ir jaiesniedz pamatoti pieradijumi, ka tehnikis bija
Kvalificéts tehnikis, un originalais rékins, kura noradits:
6.2.1.1. pilnvarotais Volvo serviss, kura tika iegadata Originala Volvo dala;
6.2.1.2. iegades datums (no pilnvarota Volvo servisa);

6.2.1.3. detalas numurs un detalas sérijas numurs (ja noradits uz detalas);

6.2.1.4. transportlidzekla identifikacija (3asijas ID, registracijas numurs
vai VIN); un

6.2.1.5. pieradijumi par piemérotibu (darbaspéka izmaksas, VST vai citi);

6.2.2. attieciba uz Bojato detalu, kas sakotnéji uzstadita Kvalificéta vieta,
kas nav pilnvarots Volvo serviss, klientam ir jauzrada:

6.2.2.1. pamatoti pieradijumi, ka tehnikis bija Kvalificéts
tehnikis; un

6.2.2.2. originals rékins no Kvalificétas vietas, noradot:

6.2.2.2.1. detalas numuru un detalas sérijas numuru (ja noradits uz
detalas);

6.2.2.2.2. transportlidzekla identifikaciju (3asijas ID, registracijas
numurs vai VIN); un

6.2.2.2.3. pieradijumu par piemérotibu (darbaspéka izmaksas, VST vai
citi); un

6.2.2.2.4. uzstadiSanas datumu; un
6.2.2.3. pamatotus pieradijumus par:

6.2.2.3.1. pilnvaroto Volvo servisu, kura tika iegadata Originala
Volvo dala;

6.2.2.3.2. iegades datumu (no pilnvarota Volvo servisa).
7. IPASUMTIESIBAS

7.1. Visas nomainitas Bojatas detalas ipaSumtiesibas tiek nodotas Volvo.
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8. DETALU GARANTIJAS UN UZSTADITO DETALU GARANTIJAS TERITORIALA
PIEMEROSANA

8.1. Detalu garantiju var pieprasit jebkura Volvo teritorija.

8.2. Ja originala uzstadisanas vieta bija:

8.2.1. Pilnvarotais Volvo serviss:

8.2.1.1. Uzstadito detalu garantija attiecas uz jebkuru Volvo teritoriju
tikai pirmajos 12 garantijas perioda ménes$os;

8.2.1.2. Uzstadito detalu garantija ir spéka EEZ, Apvienotaja Karalisté un
Sveicé un jebkura uzstaditas garantijas teritorija: un

8.2.1.3. Palidziba avarijas situacijas attiecas uz avarijam jebkura
Palidzibas avarijas situacija teritorija;

8.2.2. jebkura cita Kvalificéta vieta;

8.2.2.1. Uzstadito detalu garantija ir spéka EEZ, Apvienotaja Karalisté un
Sveicé; un

8.2.2.2, Palidziba avarijas gadijuma attiecas uz avarijam EEZ,
Apvienotaja Karalisté un Sveicé.

9. GROZIJUMI

9.1. Volvo laiku pa laikam var mainit vai grozit Sos noteikumus un nosacijumus.

10. VISPARIGA INFORMACIJA

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Batisks ir Klienta saistibu izpildes laiks

Volvo var pieskirt, delegét, licencét, paturét ipaSuma vai slégt
apaksligumus par visam vai kadu dalu no savam tiesibam vai pienakumiem
saskana ar So ligumu.

Saja liguma pusém nav paredzéts, ka kads no ta noteikumiem bis
izpildams jebkurai personai, kas nav ta puse.

ST Liguma izveidi, esamibu, uzbivi, izpildi, derigumu un visus aspektus
regulés Zviedrijas likumi, iznemot Zviedrijas likumus par koliziju normam un
izsledzot UN-CISG noteikumus, ja vien un ciktal obligati nepieméro citus
likumus.

Zviedrijas tiesam ar Géteborgas apgabaltiesu (Géteborgs tingsratt) ka
pirmas instances tiesu bus ekskluziva jurisdikcija iz8kirt visus stridus, kas
var rasties no 8T Ligumu vai saistiba ar to. Puses vienojas iesniegt lietas
Sai jurisdikcijai.



